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Objetivo 

·  Licenciado em Informática pela Universidade Tiradentes possuo experiência com ambientes de 
TI e Ciências da Computação com ênfase em Informática. Com experiência em regras de negócios 
e suporte técnico, aplico as melhores práticas de TI (ITIL, COBIT, CompTIA) para satisfazer os 
objetivos do negócio, sempre fazendo bom uso dos recursos e obedecendo às leis e convenções 
da instituição ou do próprio negócio. 

 

 
 

Educação 

PÓS-GRADUAÇÃO | CURSANDO | UNIVERSIDADE CRUZEIRO DO SUL 
 

·  Título: MBA em Segurança da Informação. 

·  Área: Tecnologia da Informação 

 
GRADUAÇÃO | 2012 - 2015 | UNIVERSIDADE TIRADENTES 

 

·  Título: Licenciatura em Informática 

·  Área: Ciências da Computação 

·  Data de Conclusão: agosto/2015 
 

 
Experiência 

 

ANALISTA DE SUPORTE | GENESYS PRIME | 2014 - ATUAL 
 

·  Atualmente exerço a função de Analista de Suporte N1 e trabalho como Ponto Focal (residente) da empresa em 
Aracaju (SE). Tenho como principal função manter o ambiente de Infraestrutura e sistemas computacionais em 
produção, reportando incidentes e sanando eventuais problemas que venham a ocorrer. 

 
TÉCNICO DE INFORMÁTICA | UNIVERSIDADE TIRADENTES | 2009 - 2014 

 

·  Técnico de Informática do NEAD (Núcleo de Educação a Distância). Tinha como função dar suporte a alunos e 
colaboradores da Instituição em relação aos sistemas educacionais e sanar eventuais problemas relacionados a TI. 

 

 
Cursos e Certificações 

WEBDESIGNER | SENAC-SE | 2007 
 

·  Carga Horária: 80hs. 

 
MONTAGEM E MANUTENÇÃO DE MICROS | CEFET-SE | 2003 

 

·  Carga Horária: 40hs. 
 

 
REDES E CONECTIVIDADES | SENAC-SE | 2014 

 

·  Carga Horária: 40hs. 
 
CURSO BÁSICO DE MARKETING DIGITAL | GOOGLE ACTIVATE | 2019 

 

·  Carga Horária: 40hs. 
 
HTML AVANÇADO | FUNDAÇÃO BRADESCO | 2014 

 

·  Carga Horária: 64hs. 

 
FUNDAMENTOS DE REDES | FUNDAÇÃO BRADESCO | 2015 

 

·  Carga Horária: 35hs. 
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MODELAGEM DE DADOS | FUNDAÇÃO BRADESCO | 2015 
 

·  Carga Horária: 35hs. 
 
INOVANDO COM CSS | FUNDAÇÃO BRADESCO | 2015 

 

·  Carga Horária: 26hs. 

 

SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO | FUNDAÇÃO BRADESCO | 2015 
 

·  Carga Horária: 23hs. 

 
SQL | SOFTBLUE CURSOS ONLINE | 2015 

 

·  Carga Horária: 20hs. 

 
PHP + MYSQL | INSTITUTO POLITÉCNICO DE EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA | 2014 

 

·  Carga Horária: 20hs. 

 
PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE | FUNDAÇÃO BRADESCO | 2015 

 

·  Carga Horária: 12hs. 

 
GESTÃO DE PROCESSOS - BPM | FUNDAÇÃO BRADESCO | 2014 

 

·  Carga Horária: 8hs. 

 
TI NA EDUCAÇÃO | FUNDAÇÃO BRADESCO | 2014 

 

·  Carga Horária: 7hs. 
 

 
Eventos e Palestras 

II ENCONTRO NORDESTINO DE SOFTWARE LIVRE 
 

·  O Encontro Nordestino de Software Livre (ENSL) é o encontro da comunidade de software livre do nordeste 
brasileiro. Esse evento surgiu com o objetivo de agregar a comunidade nordestina e seus diferentes grupos de 
usuários, desenvolvedores e entusiastas, fortalecê-la a partir de um encontro itinerante e criar um grande evento de 
software livre que estivesse fora do eixo sul-sudeste do país. 

 

 

Habilidades e Competências 

IDIOMAS 
 

·  Português: Nativo. 
·  Inglês: Intermediário. 
·  Espanhol: Básico. 

 
DESENVOLVIMENTO 

 

·  Linguagem de Programação: HTML, PHP, CSS, JavaScript, Delphi, Clipper. 
·  Banco de Dados: MySQL, dBASE, ACESS. 
·  IDE: Eclipse, Dreamweaver, Embarcadero Delphi, Notepad ++. 
·  CMS: Wordpress, Joomla, Drupal, Blogger, Magento, WooCommerce, Moodle, Dokeos, PHPbb. 
 
MARKETING DIGITAL 

 

·  SEO (On Page e Off Page). 
.  Criação de Conteúdo (nichos diferenciados). 
.  Gestão de Mídias Sociais. 

 
CARACTERÍSTICAS PESSOAIS 

 

·  Comunicação, liderança, autodidata e fácil aprendizagem. 

 
QUALIFICAÇÕES 

 

·  Desenvolvimento, Análise e Suporte de Websites e Sistemas Web. 
·  Gestão de Ambientes de TI desde a manutenção de Hardware até o Suporte Técnico. 
·  Consultoria e Treinamentos em Informática. 
·  Redes Estruturadas e Conectividades. 


